
 
 
 
 
 
 

 



1.6 Оптимизировать работу  для 

возможности потребителей 

вносить предложения, 

направленные на улучшение 

качества работы ДОУ. 

В течение 

года 

Заведующий 

Старший 

воспитатель 

Создание 

условий для 

участия 

родителей в 

управлении 

ОО 

1.7 Размещать  обращение к 

родителям о наличии 

электронного сервиса для 

внесения предложений (на 

сайте, на информационном 

стенде, в сетевом городе)  

 

Ежемесячно Старший 

воспитатель 

Создание 

условий для 

участия 

родителей в 

управлении 

образовател

ьной 

организацие

й 

1.8 Информировать родителей  на 

родительских собраниях, 

распространить памятки о 

возможности электронных  

ресурсов 

1 раз в 

квартал 

Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп 

 

1.9 Обеспечить проведение 

мониторинга обращений, 

предложений 

 

1 раз в 

квартал 

Старший 

воспитатель 

Проведение 

мониторинг

а 

обращений, 

предложени

й 

2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность 

2.1. Провести анкетирование 

родителей (предложения по 

улучшению комфортной 

среды организации) 

Октябрь 

Январь 

 

Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп 

 

2.2. Обеспечить обновление 

материально-технической 

базы и информационного 

обеспечения организации для 

комфортного пребывания 

воспитанников и сотрудников 

в ДОУ 

 

В течение 

года 
Заведующий 

 

Создание 

комфортных 

условий 

2.3 Обеспечить улучшение 

условий для охраны и 

укрепления здоровья: 

оснащение физкультурного 

зала спортивным 

оборудованием для 

профилактики плоскостопия и 

искривления позвоночника. 

 

к 01.09.2023 Заведующий 

 

Создание 

комфортных 

условий для 

охраны и 

укрепления 

здоровья 



2.4 Разработать дополнительные 

образовательные программы 

по реализации 

этнокультурного компонента в 

образовательном процессе 

ДОУ, по различным 

направлениям развития детей 

дошкольного возраста. 

 

к 01.09.2023 Старший 

воспитатель 

Воспитатели 

групп 

Создание 

дополнитель

ных 

образовател

ьных 

программ 

3. Обеспечение высокого уровня  доброжелательности, вежливости, 

компетентности работников 

 
3.1 Обеспечить высокий уровень  

доброжелательности, 

вежливости, компетентности 

работников посредством 

тренингов, деловых игр, 

мастер-классов   для педагогов 

 «Ценности и правила», «О 

 педагогическом имидже». 

2023-2024 уч. 

год 

Старший 

воспитатель 

Специалисты 

Высокий  

уровень  

доброжелате

льности, 

вежливости, 

компетентн

ости 

работников 

ДОУ 

Отсутствие 

жалоб и 

замечаний 

4. Информирование потребителей услуг 
4.1.  Опубликование на web-сайте 

ДОО  информации о 

возможности участия 

потребителей услуг в 

электронном он-лайн 

голосовании 

Ежемесячно Старший  

воспитатель 

Активное 

участие 

родителей в 

электронно

м 

голосовании 

4.2. Подготовка информационных 

стендов по вопросам 

проведения независимой 

оценки в ДОУ (в группах и в 

фойе детского сада) 

01.09.2023 Старший 

воспитатель 

Воспитатели  

Своевремен

ное 

внесение 

информации 

по вопросам 

проведения 

независимой 

оценки в 

ДОУ на 

информацион

ные стенды 

4.3 Обеспечить размещение 

информации о результатах 

независимой оценки на 

информационных стендах, 

web-сайте  ДОО  

В течение 

года 

Старший   

воспитатель 

Своевремен

ная 

информиров

анность о 

результатах 

независимой 

оценки 

4.4 Обеспечить включение в В течение Старший  Информиро



 

тематику родительских 

собраний информации  о 

проведении независимой 

оценки и еѐ результатах 

года воспитатель ванность 

родителей о 

проведении 

независимой 

оценки ДОУ 

4.5. Обеспечить информирование 

населения по вопросам 

независимой оценки качества 

образования через 

информационную систему 

«Сетевой город»,  и 

размещение информации на 

сайтах  ДОУ 

 

В течение 

года 

Старший  

воспитатель 

Информиро

ванность 

населения  

по вопросам 

независимой 

оценки 

качества 

образования 

через 

информацио

нную 

систему 

«Сетевой 

город» 


